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Î âûíóæäåííûõ îáìåíàõ/âîçâðàòàõ
áèëåòîâ, ñîäåðæàùèõ ðåéñû èç VVO

Óâàæàåìûå êîëëåãè!
Â ñâÿçè ñ ââåäåíèåì ðåæèìà ÷ðåçâû÷àéíîé ñèòóàöèè â Ïðèìîðñêîì êðàå, èíôîðìèðóåì
âàñ î ïîðÿäêå ðàáîòû ñ áèëåòàìè, ñîäåðæàùèìè ðåéñû ÏÀÎ «Àâèàêîìïàíèÿ «Ñèáèðü»
èç ã. Âëàäèâîñòîê ñ äàòàìè âûëåòà ñ 07 àâãóñòà 2017 ã. ïî 09 àâãóñòà 2017 ã.
âêëþ÷èòåëüíî, îôîðìëåííûìè íà ñòîêå 421.

Ïðîèçâîäèòñÿ âûíóæäåííîå ïåðåîôîðìëåíèå áèëåòîâ:

• â ëþáîì äîñòóïíîì êîäå áðîíèðîâàíèÿ, ñ ñîõðàíåíèåì êëàññà îáñëóæèâàíèÿ,
ìàðøðóòà è ñòîèìîñòè ïåðâîíà÷àëüíîé ïåðåâîçêè, áåç øòðàôíûõ ñàíêöèé;

• ïåðåîôîðìëåíèå âîçìîæíî íà íîâûå äàòû âûëåòà äî «14» àâãóñòà 2017ã.
âêëþ÷èòåëüíî;

• â ñëó÷àå íåñîãëàñèÿ ïàññàæèðà ñ èçìåíåíèÿìè äàòû ïåðåâîçêè, ïðîèçâîäèòñÿ âîçâðàò
áèëåòîâ, áåç øòðàôíûõ ñàíêöèé.
Âûíóæäåííîå èçìåíåíèå ìàðøðóòà çàïðåùåíî!

Ïåðåîôîðìëåíèå áèëåòîâ ïðîèçâîäèòñÿ ïî ìåñòó ïðèîáðåòåíèÿ, â
ïðåäñòàâèòåëüñòâàõ Ïåðåâîç÷èêà, îôèñàõ Óïîëíîìî÷åííûõ Àãåíòîâ èëè â Êîíòàêòíîì
öåíòðå Ïåðåâîç÷èêà. 

Ïî âîïðîñàì ðàáîòû ñ áèëåòàìè, îôîðìëåííûìè íà ñòîêàõ äðóãèõ ïåðåâîç÷èêîâ,
ïàññàæèð äîëæåí áûòü ïåðåíàïðàâëåí ê âàëèäèðóþùåìó ïåðåâîç÷èêó

Äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ âî âëîæåíèè.
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